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POLITICA DELLA QUALITA’ & POLITICA SULLA 
SICUREZZA  
 

Politica della qualità 
Mission & Vision  

Spingersi oltre le frontiere dello sviluppo umano attraverso la nostra rivoluzionaria tecnologia di 
trattamento delle acque, creando valore e opportunità senza precedenti per tutta l'umanità. 

Vogliamo distinguerci proponendo un approccio innovativo con super performance relative alla depurazione 
dei liquidi e delle superfici che incidano sull’intera catena dei processi industriali del pianeta. Interveniamo 
sui processi di decontaminazione operativi attraverso i seguenti punti focali: 

 costante attenzione ai dati analitici di partenza, alle condizioni ambientali e logistiche, alla loro analisi 
critica e alle conseguenze che i nostri processi innovativi possono portare nei processi di 
cambiamento; 

 creazione e progettazione di servizi su misura e adattati alle specifiche caratteristiche e ai requisiti 
del cliente; 

 approccio metodologico consolidato, fortemente orientato al dato, alla performance e al feedback 
del cliente; 

 alla progettazione di servizi risolutivi e di equipaggiamenti/macchinari che implementino i processi 
così progettati con lo scopo di eseguire una decontaminazione rapida, efficace, in sicurezza e poco 
costosa. 

 Impegno a rispettare i requisiti applicabili, cogenti e non. 
 Impegno verso il miglioramento continuo. 
 Orientamento alla soddisfazione del cliente. 

 
Valori  
Per sostenere questa Mission & Vision abbiamo bisogno di valori solidi e ognuno del nostro team avrà ben 
chiari i seguenti valori e impegni: 

Il nostro obiettivo è di contribuire alla ricerca e scoprire nuove soluzioni scientifiche che possano 
migliorare la vita quotidiana e che possano offrire all'umanità un'acqua assolutamente pura, un mondo 

pulito e sano senza utilizzare materiali di consumo e rispettando l'ambiente. 
In pratica: leggo il contesto e analizzo i dati, ricordo l’obiettivo, attivo e oriento le energie necessarie per 
ottenere il risultato. Devo - evitare le assunzioni sbagliate – preoccuparmi di ogni dettaglio - impegnarmi - 
attivarmi relativamente a cosa sia necessario fare – tenere ben presente cosa desidera il cliente - raggiungere 
i miei obiettivi e quelli del team, sempre in sicurezza nostra e altrui, con vantaggi per tutti sia economici che 
professionali. 
Rispetto e onestà 
Con il contractor, con il partner e con i colleghi del team comunico e agisco sulla base di ciò che posso fornire 
in sicurezza, accolgo e do il feedback. Sviluppo come disciplina l’ascolto e comprendo le esigenze del mio 
interlocutore con riguardo alle percezioni e alle sue esigenze. 
Responsabilità 
Verso l’interno: garantisco continuità nel tempo. Creo un ambiente di lavoro fertile e soddisfacente per tutti.  
Verso i Clienti: garantisco che il nostro comportamento nei confronti dei clienti è orientato a gestire il 
progetto come se l’azienda del cliente fosse nostra, per portarli al compimento dell’obiettivo aiutandoli  a 
crescere e a vincere.  
Verso il sociale: vogliamo contribuire anche ad un bene comune, con una ricaduta positiva sul Territorio in 
cui operiamo. 
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Ambizione 
Voglio Desiderare e perseguire obiettivi sempre nuovi e sfidanti “ispirandoci a” e “promuovendo” il 
miglioramento continuo e l’innovazione. 
 
Senso di squadra 
Valorizzo, sostengo e motivo ciascun elemento del team. Supporto le aree deboli del collega aiutandolo a 
superare le criticità con l’obiettivo di acquisire esperienza e in tal modo di farlo crescere. 
 
 

Politica sulla sicurezza 
Per WOW assicurare la salute e la sicurezza significa fare, nel modo, nei tempi, nei costi e nelle prestazioni, 
al meglio e con la massima attenzione le cose che rientrano nelle proprie mansioni in conformità ai requisiti 
ed alle norme in materia di sicurezza ed igiene sul posto di lavoro. 
È quindi impegno della Direzione Generale della società fare in modo che tutto il personale operi 
coerentemente ed abbia le risorse e la formazione necessaria per conseguire questo obiettivo generale. 
Occorre pertanto che ad ogni livello dell'Azienda si consideri la salute e la sicurezza nel luogo di lavoro come 
uno degli aspetti basilari della propria attività, in ciascun settore aziendale. 
A tale scopo la WOW KEMICAL Srl ha ritenuto necessario assicurare la formazione dei propri dipendenti, 
propedeuticamente a quanto stabilito dalle norme in vigore e ad implementare un Sistema di Gestione della 
Salute e Sicurezza stabilendo procedure chiare e dettagliate, diffuse e recepite in modo che tutti si sentano 
impegnati ad eseguire le proprie attività nel modo corretto. 
 
La Direzione della WOW KEMICAL SRL è convinta che sia fondamentale: 

 l’impegno al rispetto delle leggi e delle norme applicabili in materia di sicurezza e salute sul lavoro; 

 l’impegno alla prevenzione degli infortuni e delle malattie professionali, riducendo al minimo possibile 
gli incidenti, gli infortuni, le malattie professionali e le situazioni di emergenza con adeguati metodi di 
prevenzione; 

 la sicurezza è risultato dell’opera di tutta l’organizzazione del team di lavoro, dai vertici a ciascun 
lavoratore, secondo il proprio livello di competenza e responsabilità; 

 l’impegno al coinvolgimento delle figure preposte alla sicurezza e delle funzioni responsabili, anche 
attraverso la definizione e la diffusione degli obiettivi di sviluppo e dei relativi piani di attuazione; 

 l’impegno al miglioramento continuo dei livelli di sicurezza e salubrità degli ambienti di lavoro; 

 l’impegno alla formazione e all’ addestramento del personale, per creare e sviluppare la sensibilità ai 
rischi / pericoli e alle misure di prevenzione / protezione da adottare; 

 Impegno al miglioramento continuo. 
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